Bijlage 1. Overzicht van producten die in 2015 worden opgeleverd. 


Producten die voor de zomer van 2015 zichtbaar worden. 


Product 

Trekker 

De patiënt kan op Zorgkaart ervaringen lezen van andere patiënten met 
zorginstellingen en zorgverleners. 

NPCF 

De kwaliteitsinformatie per zorgaanbieder op Zorgkaart wordt uitgebreid 
met de transparantie-indicatoren, keurmerken en sterftecijfers zodat de 
bezoekers een compleet beeld van de kwaliteit van zorg krijgen. 

NPCF 

Palliatieve zorg staat als onderwerp op kiesBeter. 

KI 

In de openbare database van het Kwaliteitsinstituut staan voor de 
aandoeningen op de transparantiekalender, vergelijkbare gegevens van 
zorgaanbieders in de medisch specialistische zorg. Via kiesBeter kunnen 
patiënten deze data inzien. Andere websites zoals Zorgkaart kunnen deze 
data gebruiken om keuzeondersteunende informatie te ontwikkelen. 

KI 

De Federatie, NPCF en ZN bieden in 2015 bijna 300 medisch 
specialistische richtlijnen aan voor inschrijving in het Register van het 
Kwaliteitsinstituut. NVZ en NFU onderschrijven deze inschrijving, onder 
voorwaarde dat dóórontwikkeling plaatsvindt ten aanzien van 
patiënteninformatie en in het kaart brengen van de organisatorische en 
financiële consequenties van richtlijnen (business impact analyse). Alle 
richtlijnen in de database kennen een continue dóórontwikkeling. Voor de 
prioritering en agendering van het onderhoud van richtlijnen zal 
afstemming plaatsvinden met patiënten en andere stakeholders. 

Federatie 

NPCF en ZN 

Van 150 richtlijnen is minimaal een korte beschrijving van de richtlijn 
gemaakt in voor patiënten begrijpelijke taal. 

KI, NPCF en Federatie 

De Federatie publiceert Verstandige Keuzes. Dit gaat over behandelopties 
die soms wel of juist niet de voorkeur hebben en waarover patiënten en 
artsen het gesprek zouden moeten voeren. 

Federatie 

In maart 2015 organiseren de Federatie en de NPCF het congres "Samen 
Beslissen in de Spreekkamer". Tijdens dit congres presenteert de NPCF 
worden de resultaten van de eerste fase van de "3 Goede Vragen 
Campagne" 

Federatie en NPCF 

De NPCF en de Federatie publiceren zes behandelkeuzehulpen waarmee 
patiënten worden ondersteund in het nemen van beslissingen over 
behandelopties. 

NPCF en Federatie 

Met de informatie die op en via KiesBeter beschikbaar is, kan de patiënt 
zich informeren over huisartsen, zich inlezen op de aandoening/zorgvraag 
en zich voorbereiden op het consult. 

KI 

Op kiesBeter.nl staan ten minste 3 thematische startpagina's waarop 
verschillende typen informatie gestructureerd gepresenteerd worden, 
bijvoorbeeld over patiëntveiligheid en patiëntenrechten. 

KI 

Voor de patiënt is op kiesBeter duidelijk welke informatie afkomstig is uit 
betrouwbare bronnen. 

KI 

Voor patiënten zijn patiëntveiligheidskaarten beschikbaar. 

NPCF 

Circa 50 onderwerpen hebben op kiesBeter.nl links naar andere relevante 
bronnen. 

KI 
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Website Federatie ontsluit kwaliteitsproducten (Richtlijnendatabase, 
Verstandig Keuzes, Kennislacunes) 

Federatie 

Producten die in de tweede heift van 2015 zichtbaar worden 

Product 

Trekker 

Kwaliteitsinformatie over borst- en darmkanker zijn aan de NVZ 
kwaliteitsvensters toegevoegd. 

NVZ 

Patiënt Reported Outcome Measures (PROMS) worden toegevoegd aan 
kwaliteitsregistraties voor borst- en darmkanker. 

NPCF 

Federatie 

Op kiesBeter staat voor 300 onderwerpen (aandoening/zorgvraag) een 
informatieve tekst van wat goede zorg is. 

KI 

De patiënt ziet welke zorgaanbieder digitale diensten biedt. 

NPCF 

Door ZN, NPCF en Federatie zijn samen met de NFU en NVZ voor 9 
aandoeningen in december 2015 tripartiete overeengekomen indicatoren 
ingediend. 

ZN, NPCF en Federatie 

De NPCF presenteert 25 keuzehulpen voor het kiezen van de beste 
aanbieders op basis van de openbare kwaliteitsgegevens. 

NPCF 

Van circa 30 aandoeningen worden begrijpelijke en beknopte versies voor 
patiënten beschikbaar gemaakt. Deze informatie wordt voorzien van een 
korte omschrijving en relevante links naar betrouwbare websites met 
meer informatie (uitleg, filmpjes, etc.). Gestart wordt met de 
aandoeningen knie- en heupartrose, diabetes, varices, perifeer arterieel 
vaatlijden, myocard infarct, borst en darmkanker, lage rughernia. Deze 
informatie is te vinden op Zorgkaart. 

NPCF en 

Federatie 

Is voor patiënten voorlichtingsmateriaal over de Drie Goede Vragen 
beschikbaar: Wat zijn de mogelijkheden? Wat zijn de voor- en nadelen van 
de mogelijkheden? Wat betekent dit voor mijn situatie? 

NPCF en Federatie 

Van nog eens 150 richtlijnen is minimaal een korte beschrijving gemaakt 
in voor patiënten begrijpelijke taal. 

KI, NPCF en Federatie 

Is inzichtelijk aan welke standaarden en meetinstrumenten door het veld 
wordt gewerkt. 

KI 

De 300 richtlijnen die zijn op genomen in het Register en worden 
ontsloten, bevatten minimaal 30 nieuwe of herziene richtlijnen. 

Federatie 

Zijn kennisagenda's van in elk geval 3 wetenschappelijke verenigingen 
opgesteld en gepubliceerd. 

Federatie 

De patiënt vindt in wachtkamers voorlichtingsmateriaal over'Samen 
Beslissen'. 

NPCF 

De patiënt vindt lotgenoten communities. 

NPCF 

De patiënt komt via meer websites bij de zelfde betrouwbare gegevens uit 
omdat er meer websites onderling worden gekoppeld. 

NPCF 

Flebben in totaal zo'n 150 onderwerpen op kiesBeter.nl links naar andere 
relevante bronnen. 

KI 
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Zorgverzekeraars verbeteren waar nodig de informatie op hun website 
over ondermeer gecontracteerde zorgverleners. In november is informatie 
beschikbaar over de gecontracteerde zorg, en welke verzekeraar welke 
aanbieder heeft gecontracteerd. De NZa houdt hierop toezicht. 

ZN 

De NZa rapporteert medio 2015 over het onderzoek naar het groeiend 
aantal polissen. 

NZa 

Zorgverzekeraars ontwikkelen momenteel een portal waarmee 
zorgaanbieders kunnen zien welke polis de patiënt heeft en welke 
gevolgen dit heeft voor de vergoeding. Deze portal is eind van het jaar 
gereed. 

ZN 

Registratie aan de Bron: 

Zorgverleners van de umc's hebben 92 zorginformatiebouwstenen 
vertaald vanuit de internationale standaard 'Continuity of Care Record'. 

Het betreft alle relevante informatieonderdelen voor overdracht tussen 
zorgverleners maar ook voor overdracht naar patiënten. Onder 
voorbehoud van financiering is eind 2015 overdracht van relevante 
gezondheidsgegevens tot stand is gebracht tussen: 

- een algemeen ziekenhuis en een umc (verwijzing, ketenzorg met een 
uitgewerkt voorbeeld op het gebied van hoofd-halstumoren) 

- een umc en een algemeen ziekenhuis met de Care (ontslag en verdere 
verzorging) 

- een umc en een algemeen ziekenhuis naar een Persoonlijk Gezondheids 
Dossier (PGD) van de patiënt. 

Ook worden de zorginformatiebouwstenen in gemeenschappelijke 
projecten met DICA en IKNL gebruikt om de registratielast van 
zorgprofessionals omlaag te brengen en de kwaliteit van de geregistreerde 
gegevens te verhogen. 

NFU 

Producten die vanaf 2016 zichtbaar worden 

Product 

Trekker 

Aan minstens 8 aandoeningen van de top 30 van ZN zijn patiëntervaringen 
toegevoegd. Het gaat daarbij om de zogenaamde Consumer Quality 
(CQ)vragenlijsten en de Patiënt Reported Outcome Measures (PROMS) 

ZN 

De patiënt vindt voor 5 nieuwe aandoeningen vergelijkingshulpen op 
ZorgkaartNederland (onder voorbehoud van beschikbaarheid data). 

NPCF 

De ervaringen van gebruikers op ZorgkaartNederland zijn ook via andere 
betrouwbare kanalen ontsloten. 

NPCF 

De patiënt vindt informatie over digitale tools voor zelfmanagement via 
DigitaleZorgGids ontsloten 

NPCF 
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